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Le aziende e i mercati 
 - L’azienda e le sue attività 
 - I costi aziendali 
 - Il modello microeconomico 
 - La formazione del prezzo 
 - Il Break Even Point (cenni) 
 
Elementi di organizzazione aziendale 
 - L’organizzazione in azienda 
 - I processi aziendali 
 - Il ruolo delle tecnologie informatiche nella organizzazione dei processi 
 
La qualità e la sicurezza in azienda 
 - La qualità in azienda: le norme ISO 9001 
 
Principi e tecniche di project management 
 - Il progetto e le sue fasi 
 - Il principio chiave nella gestione di un progetto e gli obiettivi di progetto 
 
 

Laboratorio: Esercitazioni proposte  

Documentazione di progetti con la stima dei requisiti, dei costi e dei tempi tramite un diagramma di Gantt, 

esercitazione multidisciplinare sulla “realizzazione di una rete in un ufficio”. 
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